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Budapest Févaros Levéltara (tovabbiakban: BFL) altal miikodtetett visszaélés-bejelent6 rendszerben a
panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggd
szabalyokr6l sz616 2023. évi XXV. térvényben (tovabbiakban: Panasztorvény) meghatarozott jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd
informaciot lehet bejelenteni.

A BFL elkételezett munkavallaléi, tigyfelei, kutatoi és lizleti partnerei felé, hogy azok tisztaban
legyenek azzal, hogy barmiféle visszas helyzetrol, eseményrdl bejelentést tehetnek, hogy megértsék, hol
tehetik meg bejelentéseiket, és hogy tudjak, mi torténik a jelentéstétel utan, valamint biztositja, hogy
biztonsagban érezzék magukat az egész bejelentési folyamat soran és azt kdvetden. A BFL célja, hogy
a bejelentdk tudjanak arrdl, hogy a BFL miképp garantdlja, hogy ne legyenck kitéve megtorlasnak vagy
barmi mas negativ eseménynek, azért, mert bejelentést tettek.

A szabalyzat alkalmazasaban:

1. foglalkoztatasra irdnyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez;

2. foglalkoztatd: Budapest Fovaros Levéltara, amely természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszony keretében foglalkoztat;

3. foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak irdnyitdsa alatt
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez;

4. panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére irdnyul, és elintézése
nem tartozik més — igy kiiléndsen birdsagi, kbzigazgatasi — eljaras hatdlya ala; a panasz javaslatot is
tartalmazhat;

5. kozérdekil bejelentés: olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megsziintetése a k6zGsség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgélja; a kdzérdekil bejelentés javaslatot
is tartalmazhat.

L Bejelentések

I1. A BFL belsé visszaélés-bejelentési rendszerében panaszt vagy kozérdekli bejelentést lehet
bejelenteni.

I2. Az 11. korébe tartozd események, koriilmények kiilonGsen, ha a bejelentd tandja lett vagy
tudomaséra jutott barmilyen olyan helyzet, koriilmény, esemény vagy viselkedés, amely

a) csalasra,

b) jogsértésre,

¢) korrupcidra,

d) tisztességtelen magatartasra vonatkozik,

c) etikétlansdgra ad gyanut,

f) barmely jogszabalyt vagy elbirast sért,

g) nem biztonsagos munkahelyi kérnyezetet hoz létre,

h) megsérti a BFL barmely szabalyzatat,

1) diszkriminaciot alkalmaz,

j) barmilyen zaklatast és/vagy megfélemlitést magaba foglal,

k) minden olyan egyéb magatartas, amely karos a BFL részére, és pénziigyi vagy nem pénzbeli

(erkdlesi) veszteséget okozhat.

I.3. A BFL visszaélés-bejelentd rendszerébe barki bejelentést tehet, a panasszal vagy a kozérdekii
bejelentéssel az intézmény kapesan dsszefiiggd targykorben kiilonbsen:
a) a BFL altal foglalkoztatott munkavallald,



b) az a BFL éltal foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fennallé foglalkoztatésra iranyuld
Jjogviszonya megszint,

¢) a BFL-lel foglalkoztatotti jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e
Jjogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,

d) azegyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a BFL-lel szerzédéses kapcsolatban all,

¢) aBFL tekintetében fenntart6i jogokkal biré Snkorményzat munkavalléja,

f) a BFL-lel szerzdéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljardst megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban allé vagy szerzddéses kapcsolatban allt természetes személy, illetve véllalkozd,
alvéllalkozdja, beszallito,

g2) aBFL-nél tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

h) aBFL-lel a d),vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni kivand
olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezddott, és

i) az a személy, akinek az d),vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata a
BFL-lel megsziint, valamint

j) aBFL-lel kapcsolatba keriilt tigyfél, kutaté, latogatd.

IL. A bejelentés modja

IL.1. A BFL a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésére e feladatkdrében nem utasithatd
személyt jeldl ki. Tekintve, hogy a fenti személy feladatkSrében nem utasithatd és fiiggetlen, a BFL igy
kivanja biztositani a visszaélés-bejelentés megtételével kapcsolatos bizalmat és a bejelentés
kivizsgalasanak partatlansagat.

I1.2. A BFL visszaélés-bejelentési megbizottja:

Varga Katalin félevéltiros, +36-1-298-7688.

IL.3. A bejelentés clektronikusan az aldbbi dedikalt e-mail cimen tehetd meg:
visszaeles-bejelentesi bparchiv.hu

Sz6beli bejelentést telefonon vagy mas hangiizenetkiildé rendszer wtjan vagy személyesen lehet
megtenni a BFL visszaélés-bejelentési megbizottjanal.

[1.4. Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetSje a szobeli bejelentést irdsba foglalja és — annak ellen6rzésére, helyesbitésére, aldirassal
torténd elfogaddsara vonatkozo Iehetdség biztositdsa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban
atadja.

IL5. A BFL visszaélés bejelentési megbizottja a szbeli bejelentés irdsba foglalasa soran teljes és pontos
Jjegyzbkonyvet koteles késziteni. Szobeli bejelentés esetén a bejelents figyelmét fel kell hivni a
rosszhiszem(i bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irAnyadé eljarasi szabdlyokra és
arra, hogy személyazonossagit — ha az annak megallapitdsahoz sziikséges adatokat megadja — a
vizsgalat valamennyi szakasz4ban bizalmasan kezelik.

IL6. A BFL visszaélés-bejelentés megbizottja a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli
bejelentés kézhezvételétol, illetve a szobeli bejelentés esetén a jegyzSkonyv felvételétdl szamitott hét
napon beliil a bejelentés megtételéré] visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas
keretcében a bejelentd részére altaldnos tajékoztatast kell nyjtani a Panasztdrvény szerinti eljarasi és
adatkezelési szabélyokrol.



II. 7. A BFL a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett legrévidebb idon beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. Ezt a hataridét
kiilonsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A
bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhatd idOpontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasa
indokairdl tajékoztatni kell. A bejelentés kivizsgaldsdnak és a bejelentd tajékoztatdsanak hatérideje a
meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

I1.8.A bejelentés kivizsgalasa soran a BFL foigazgatdja ill. az altala a kivizsgalassal megbizott személy
a visszaélés-bejelentési megbizotton keresztlil kapcsolatot tart a bejelentével, ennek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositisira, a tényallas tisztazadsdra, valamint tovabbi informdacidk
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

III. A bejelentés tartalma

IIT.1. A bejelentés soran az alabbi személyes és egyéb adatokat kell rogziteni:

a) bejelentd neve,

b) bejelentd lakcime,

c) bejelentd emailcime,

d) aszervezeti egység megnevezése, mellyel kapcsolatosan a bejelentést teszi,

e) bejelentd kapcsolata a szervezettel/szervezeti egységgel,

f) abejelentés részletei,

g) a bejelentett panasz/visszaélés megtorténtének €s/vagy észlelésének idépontja (mikor észlelte,
tapasztalta, olvasta el6szoér),

h) a panasz/visszaélés megfogalmazasa,

1) a bejelentés részletes leirasa,

j) aszervezeten/szervezeti egységen belill a bejelentett koriilményben érintettek megnevezése és
érintettségiik leirdsa,

k) amennyiben fizikai helyhez vagy konkrét személyhez kéthetd a panasz/visszadlés, annak
megadésa.

1) a panasz/visszaélés a bejelentéskor fennall-e,

m) az adatkezelési tijékoztatas ténye.

TI1.2. A bejelentét a BFL visszaélés-bejelentési megbizottja az adatkezelési tajékoztatd ataddsival
tajékoztatja személyes adatainak kezelésérol.

IV. A bejelentés megtételének jogszeriisége

A bejelentés jogszert, ha

a) abejelentd a bejelentését a visszaélés-bejelentési elektronikus csatornan keresztiil, illetve a BFL
visszaélés-bejelentés kivizsgaldja elott szdban, a toérvényben meghatarozott szabalyok szerint
tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a belso
vagy kiilsé munkavallaloként munkavégzéssel kapesolatos tevékenységével, illetve a BFL-ben
korabban végzett barmely tevékenységgel (kutato, ligyfél, latogatd) osszefliggésben szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozod,
bejelentett informacid valos volt.

V. A bejelentések kivizsgalasa

V.1. A visszaélés bejelentési megbizott az altala jelen szabdlyzat alapjan indokoltnak tartott
bejelentéseket a foigazgatd felé tovabbitja.



V.2. A kivizsgalasokat a BFL foigazgatoja altal felkért megfeleld kompetenciaval rendelkez
személy(ek) vegzi(k), aki(k)nek felkérése a bejelentés tartalmatol fiiggden keriil megbizasra a
partatlansagi és 6sszeférhetetlenségi szabélyok figyelembe vételével.

V.3. A panaszt vagy kozérdeki bejelentést kivizsgald személy(ek) a panaszra, az abban érintett mas
termeészetes személy(ek)re, jogi személy(ek)re vonatkozé informacidkat kizarolag az eljarasra jogosult
szerv feladat- €s hataskorrel rendelkezd szervezeti egységével vagy munkatarsaval oszthatjak meg,.

V.4. A panasz, kozérdekii bejelentés kivizsgdlasa soran az alabbi szerepkort betolts személyek férhetnek
hozzé az adatokhoz (a bejelentd védett adatait kivéve, amit csak a visszaélés bejelentési megbizott
ismerhet meg):
a) Visszaélést bejelentd személyek védelmét biztosité foglalkoztatott (visszaélés-bejelentési
megbizott);
b) A BFL fbigazgatdja, gazdasagi igazgatdja, a visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos intézkedés
megtételére jogosult vezetd;
¢) Az egyes vissza€lés-bejelentéseket vizsgald, a munkaltatoi jogok gyakorldja altal megbizott
foglalkoztatottak,
d) Az iigyckben résztvevd és konkrét vizsgalatokrdl hivatalbél tudomést szerzett BFL
foglalkoztatottak.

V.5. A visszaélés bejelentések kivizsgalasanak organigramja:
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VI. A bejelentések kivizsgalasa mell6zésének esetei

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) abejelentést nem a jelen szabalyzat 1.3. pontjaban felsorolt arra jogosult személy tette meg,
a bejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés.

VIL A bejelentések vizsgalatinak eredménye

VIL1. A panasz vagy a kdzérdekil bejelentés alapjan — ha alaposnak bizonyul — gondoskodni kell
a) a jogszeri vagy a kozérdeknek megfeleld allapot helyredllitasardl, illetve az egyébként
sziikséges intézkedések megtételérdl,
b) a feltart hibdk okainak megsziintetésérol,
¢) az okozott sérelem orvoslasardl és
d) indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

VIL.2. A BFL a panasz vagy a kdzérdekii bejelentés elintézésekor — a mindsitett adat, illetve a térvény
altal védett titok kivételével — kivizsgaldsardl vagy annak mell6zésérdl és a melldzés indokardl, a
bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a panaszost vagy
a kozérdekil bejelent6t haladéktalanul irasban értesiti.

VIIL A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabalyai

VIHI.1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztisa a bejelentésre okot adott, és

¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informéacidval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetOk, és a bejelentés kivizsgalasdban kozremik6dd bejelentd-védelmi tigyvéd, illetve kiilsd
szervezet részére tovabbithatdak.

VIIL.2. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torélni
kell a bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetlentiil sziikséges személyes adatok korébe nem tartozod
személyes adatokat.

VIIL.3. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga
gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a tajékoztatast kérd személy
szadmara.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kézott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkézi
szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre
vonatkozo, e térvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kételezettségvallalas esetén és a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

VIIL4. A belsO visszaélés-bejelentési rendszerben a szemelyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett szemeély személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg, A
bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
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formalis felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informéciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan til — a
foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarséaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil
sziikséges mértékben oszthatjak meg.

VIILS. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositott, hogy a bejelentésben érintett
szem¢ly a bejelentéssel kapesolatos allaspontjat jogi képviseldie Utjan is kifejti, és azt bizonyitékokkal
tamassza ald. A bejelentésben érintett személy téjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is
sor keriilhet, ha az azonnali t4jékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgaldsat.

VIIL6. Az adatkezelés arra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet.

VIIL7. Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdeki bejelentd rosszhiszemiien, valétlan
adatot vagy informéciot kézolt és
a) ezzel biincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetésére utald koriilmény meriil fel, személyes
adatait az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni,
b) alappal valdszindsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
szemeélyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére 4t kell adni.

VIIL8. Ha a kozérdekii bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és
hozzaféréshez valo joga gyakorldsa soran a kozérdekii bejelentd személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kérd személy szamara.

IX. A bejelenték védelme

IX.1. Minden, a kozérdekii bejelenté szamara hétranyos intézkedés. amelyre a kézérdekii bejelentés
miatt keriil sor — kivéve, ha a bejelentd rosszhiszemiien valétlan adatot vagy informacidt kozolt —
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.

IX.2. A bejelentd szamara hétranyos intézkedés, kiilonosen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) alefokozas vagy az elSléptetés megtagadasa,

¢) a munkakoéri feladatok atruhdzéasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsékkentés,
a munkaid6 megvaltoztatisa,

d) aképzés megtagadisa,

e) anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonyara vonatkozéd térvény szerinti barmely hatranyos
Jjogkovetkezmény — igy killonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcié —
alkalmazasa,

g) akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikézosités,

h) ahatranyos megkiilonbéztetés, hatranyos vagy tisztességtelen bandsmaéd,

i) a hatdrozott idejii foglalkoztatasra iranyulé jogviszony hatérozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztisa, ha a foglalkoztatott jogszerii elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulod
Jjogviszonyét hatrozatlan idejivé valtoztatjak,

J) egy hatirozott idejii munkaszerzédés megijitasanak elmulasztisa vagy annak id6 elotti
megsziintetése,



k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy j6 himevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
4gazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal Gsszefiiggd vizsgalat eldirdsa,

n) az éarubeszerzésre iranyuld vagy szolgaltatdsi szerzodés id6 elotti megsziintetése vagy
felmondésa, és

0) tlgyfél vagy kutatd szolgaltatasra iranyuld igényének megtagadasa,

p) a latogatdi jegy visszavonasa.

IX.3. A hatranyos intézkedéssel Osszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a bejelentd a
bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja —
a) vélelmezni kell, hogy a hatrdnyos intézkedésre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor,
és
b) a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt vagy azzal
Osszefiiggésben keriilt sor.

IX.4. A bejelentés jogszer(t megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval oOsszefiiggd korlatozast vagy mas, az informacié felfedésre vonatkozd
Jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelosség, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

IX.5. A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentSt nem terheli feleldsség a bejelentésben szerepld
informacidk megszerzése vagy az azokhoz val6é hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az
informacidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzdféréssel blincselekményt kovetett el. A
bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhatéd feleldosségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

IX.6. A bejelentdre vonatkozd védelemben részesiil, aki
a) ajogszerli bejelentést tevd bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerii bejelentést tevd bejelentével kapesolatban allé olyan személy — igy kiiléndsen a
bejelentd munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

X. Zaro rendelkezések

X.1. A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a Panasztérvényben foglaltak az
iranyadok.

X.2. Jelen Szabalyzat rendelkezéseit a 2025. janudr 1. napjatol kell alkalmazni.

Budapest, 2024. év december ho 17. nap
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dr. Kenyeres Istvan
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